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Art. 160 al. 2 et 363 ss CO

Statuant a huis clos sur le recours interjeté par B. , a
Estavayer-le-Lac, contre la décision rendue par le Juge de paix des districts
du Jura - Nord vaudois et du Gros-de-Vaud dans la cause divisant la
recourante d’avec K. et F. , tous deux a Yverdon-les-Bains,

la Chambre des recours civile du Tribunal cantonal voit :

852



En fait

A. Par décision du 16 mai 2014, adressée pour notification le

méme jour, le Juge de paix des districts du Jura - Nord vaudois et du Gros-

de-Vaud (ci-apres : juge de paix) a dit que les défendeurs K. et
F. , solidairement entre eux, doivent verser a la demanderesse
B. la somme de 3'254 fr. 80, plus intérét a 5 % dés le 5 octobre

2011 (I), que I'opposition formée au commandement de payer n° [...] de
I’Office des poursuites du district du Jura - Nord vaudois est définitivement
levée dans la mesure indiquée sous chiffre | ci-dessus (Il), que I'opposition
formée au commandement de payer n° [...] de I'Office des poursuites du
district du Jura - Nord vaudois est définitivement levée dans la mesure
indiquée sous chiffre | ci-dessus (lll), que les frais judiciaires sont arrétés a
1'800 fr. et compensés avec les avances de frais effectuées par les parties
(IV), que les frais sont mis a la charge de la demanderesse par 900 fr. et a
la charge des défendeurs par 900 fr. (IV recte V), que les dépens sont
compensés (V recte VI) et que toutes autres ou plus amples conclusions

sont rejetées (VII).

En droit, le premier juge a d'abord relevé que les travaux
relatifs aux factures nos 91701 et 91700 n'étant contestés ni dans leur
gualité ni dans leur quotité, les montants de 6'464 fr. 05 et 1'590 fr. 65
étaient dus par les défendeurs. Il a cependant considéré que ces montants
devaient étre compensés avec la somme de 4'800 fr. correspondant a la
clause pénale contenue dans les conditions générales (art. 3.9), en raison
du retard accumulé dans le cadre des travaux de réfection, soit les
ajustements nécessaires aux fenétres. Selon lui, d'une part, cette clause
s'appliquait a des travaux de réfection et, d'autre part, la réception de
I'ouvrage n'excluait pas son application, ces travaux constituant une
nouvelle étape exigeant une nouvelle réception. Quant au retard
accumulé, le premier juge a considéré que, par courrier du 26 novembre
2010, un dernier délai avait été imparti au 22 novembre 2010 a la
demanderesse, afin d'effectuer les travaux de réfection et que ceux-ci

n'avaient finalement été exécutés que le 23 décembre 2010. Les travaux
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ne pouvant étre exécutés avant le 7 décembre 2010 en raison des
conditions météorologiques, un retard de seize jours a ainsi été retenu.
S'agissant enfin du montant de la clause pénale, la somme de 800 fr. par
jour prévue par les conditions générales ayant été considérée comme
excessive, le premier juge |'a réduite a 300 fr. par jour. Ainsi, apres
compensation, un montant de 3'254 fr. 80 (recte 3'254 fr. 70) a été retenu
et mis a la charge des défendeurs ([6'464.05 + 1'590.65] - [16j x 300]).

B. Par acte du 17 juin 2014, B. a recouru contre cette
décision, concluant, sous suite de frais et dépens, comme suit :

"PRINCIPALEMENT
1
Que la décision finale motivée rendue le 16 mai 2014 par le Juge de
paix du district du Jura - Nord vaudois est réformée en ce sens que
F. et K. sont débiteurs solidaires de B. et lui
doivent immédiat paiement de la somme de fr. 6'464.05 (...) plus
intérét a 5% des le 29.10.2010 et fr. 1'590.65 (...) plus intérét a 5%
des le 29.10.2010.

]
Qu’en conséquence, I'opposition totale formulée au commandement
de payer de la poursuite no [...] de I'Office des poursuites du Jura -
Nord vaudois, notifié le 4 octobre 2011 a I’encontre de K. est
définitivement levée a concurrence des montants mentionnés sous
chiffre | ci-dessus.

1l
Qu’en conséquence, I'opposition totale formulée au commandement
de payer de la poursuite no [...] de I'Office des poursuites du Jura -
Nord vaudois, notifié le 20 octobre 2011 a I’encontre de F.
est définitivement levée a concurrence des montants mentionnés
sous chiffre | ci-dessus.

v
Qu’en conséquence, les conclusions reconventionnelles prises a
I'encontre de B. par F. et K. sont
intégralement rejetées.
SUBSIDIAIREMENT

v
Que les frais judiciaires de 1¢re instance sont intégralement mis a
charge des intimés F. et K. (y compris les frais de la
procédure conciliation) et des dépens sont alloués a la recourante
B. fixés a hauteur de fr. 2'500.- et mis a charge des intimés
F. et K.
PLUS SUBSIDIAIREMENT
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Que les frais judiciaires de la procédure de conciliation sont partagés

de sorte que les intimés F. et K. sont débiteurs de la
recourante B. de la somme de fr. 150.-."
Invités a se déterminer sur le recours, K. et F.

ont conclu, avec dépens, a son rejet, dans la mesure de sa recevabilité.

C. La Chambre des recours civile fait sien dans son entier I'état
de fait du jugement, complété par les pieces du dossier, dont il ressort

notamment ce qui suit :

1. La demanderesse B. est une société anonyme, dont le
siege est a [...] et qui a pour but I'exploitation d’une entreprise de
platrerie, chapes liquides, isolation thermique, peinture et gypserie.

2. Le 26 mai 2010, la demanderesse et les défendeurs F.

et K. , représentés par la direction des travaux H. Sarl, ont
signé un contrat portant sur la pose d’échafaudage et des travaux
d’isolation périphérique pour un montant total de 70'072 fr. 90, TVA
comprise. Ce contrat renvoie aux conditions générales de H. Sarl
annexées au contrat (art. 2.2) et a la norme SIA 118 (art. 2.5), laguelle a

notamment le contenu suivant :

"Art. 157
1 (..)

2 L'ouvrage (ou la partie de I'ouvrage) qui a été recu est considéré

comme livré. 1l passe sous la garde du maitre de I'ouvrage qui
en supporte les risques. C'est a partir de ce moment que
commencent a courir le délai de garantie (délai de

dénonciation des défauts) et le délai de prescription des droits  du
maitre en cas de défauts (art. 172 al. 2; 180 al. 1).

(...)

Art. 159
Lorsque la vérification commune (art. 158 al. 2) ne révele aucun
défaut (art. 166), l'ouvrage (ou la partie de l'ouvrage) est

considéré comme recu a la fin de la vérification."

L'article 4 du contrat a la teneur suivante :

"Art. 4 Délai I t. 92 de | SIA 118
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Les délais suivants sont a respecter pour I'exécution contractuelle
des travaux et des livraisons
- Durée des travaux projetés : env. 1 mois
- Détails : Selon planning de I'architecte fourni a I'entrepreneur.
o Sous réserve des conditions météorologiques."

Les conditions générales annexées au contrat ont notamment
le contenu suivant :
||(“.)

3.9. Indemnité de retard

3.9.1 L'entrepreneur est tenu de respecter les délais mentionnés
dans les proces-verbaux établis a chaque séance de chantier. En
cas de retard de plus de 3 jours sur la date fixée et sans
manifestation écrite de [I'entreprise, la DT se réserve le droit de
réclamer une indemnité de 800.00 frs par jour de retard des le
5¢me jour (jour ouvrable) apres le délai résultant du 1¢" proces-
verbal. L'entrepreneur sera avisé des modalités par lettre
recommandée. (...)"

Le 22 juin 2010, H. Sarl a adressé un courrier a la

demanderesse indiquant notamment ce qui suit :

"(...) Par la présente, suite a la séance avec le M.O. concernant votre
devis n° 90364 du 21.06.2010, nous vous confirmons les points
suivants :

- Prévoir la pose des treillis d'armature supplémentaire de
renforcement sur une hauteur de 1,60 m. pour les 4 facades de la
maison.

- Prévoir la version 03 pour les colonnes aux angles du batiment.

- Prévoir la version 02 pour les fenétres avec le cadre en pierre. (...)"

Le 16 septembre 2010, K. » Mme [...] pour H.
Sarl et M. [...] ont signé un document intitulé "Réception de l'ouvrage
selon art. 157ss norme SIA 118", lequel indique que la vérification a eu
lieu aprés achévement, que l'ouvrage ne présente aucun défaut et qu'il
est considéré comme recu (art 159 et 160 SIA 118). Il indique également
ce qui suit :

"(...)

- Vernis portes modifiées

- Joint acryl a terminer pour colliers

- Peinture gris clair pour mur couvert

- Nettoyage volet + plan pour repose

- Repose nom maison + n° ECA

- Retouches int. ventilation + derriere radiateurs
- Pose fil acier pour rosier sur facade ext.

Délai pour I'élimination des défauts : Mercredi 22.09.2010 (...)".



-6 -
3. Le 28 septembre 2010, la demanderesse a adressé a
H. Sarl une facture n° 91701 concernant des travaux
complémentaires relatifs a la villa des défendeurs d'un montant de
6'464 fr. 05, TVA comprise, mentionnant les postes suivants : 100.01
insertion de treillis d’armature supplémentaire, comme renforcement des

parties de facades particulierement exposées, 200.01 variante sur

colonnes et encadrements de fenétres, variante n° 2 en surépaisseur,

idem sur porte d’entrée cintrée, idem sur fenétre ronde, variante n° 3 vy
compris joints négatifs peints en blanc.

Le méme jour, la demanderesse lui a également adressée une
facture n° 91700 d'un montant de 1'590 fr. 65 concernant des travaux
d'isolation périphérique, dont la teneur est la suivante :

* Désignation Oté Unité Prixu. Prixnet
n

150.00
010 Installetion de chantier 1.00  blec 150.00 o
050 Echafaudages .
050.01 Echafaudages pour les travaux ¢'isolation extérieure y
compris les accés
100 Travaux préliminaires
111 Protection des fagades

jon et couverture des surfaces ho{izontales et 200 120,00
11001 f;‘,’t‘,';‘;}';’s avec fevilles de plastique spéciales y comprs 60.00 m2
dépose et évacuation & |2 fin des u'avawf 40 oo
ion des tablettes de fendtres, seulls de porias, . 200 24.00
1moa ;P:;?‘:i‘:?melailiques. avec feuilles an plastiques spéciales. ¥ 17.00 m
compris depose et évacuation a 'a fin des travaux

114 Evacuation des déchets

114.491 Déchets de plaques isalantes Marmoran propres a? eztaecs y 500 sacs 20,00 100,00
’ compris chargement et transport 4 la station de col o0
114.492 Bidons vides marmoran y compris chargement et transport 100 bloc 10.00 .

& Ja station de collecte
121 Démontage, pose, modification .
i i t
s de fenétres metalliques ou granit, fourniture & ' |
1241 Tgl;;e Ltz tatiettes en alu &loxé, dévaloppernent env. 40cm, 47.00 m 13000 221000
gcompris les embouts et triers de fixation ainsi quiisolation
40mm

180 Préparation du support

450  1'350.00
181.01 Nettoyage du support ) 300.00 m2
- lavage au jet 3 haute pression

ication d' conlolider la
86 lication d'un fond pénétrant pour
! :gl‘:che supétieure du cripl existant

.00
486.01 Application d'une couche de fond pénétrante MARMORAN 300.00 m2 400 1200
" surle crépi existant




Facture n® 91700 - page 2

n®

Désignation

Qté  Unité

Prix u.

Prix net

200,
200.0

200.1

201.0

201.1
201.2
2013

0.4

200
801
801.1

8012

801.3

801.4

Isolation thermique extérieure marmoran

Foumiture et pose d'une isolation thermique extarieure
enduite MARMORAN comprenant:

Maortiar gdhésu: collage de la plague isclante MARMORAN
au mortier adhésif: sefon le support le mortier s'applique &
la tryelle en bandes transversales et le long des bonds de l1a
plagus. Sur supporis plans et lisses fa pose peut se faire &
1a spatule dentée, en épaisseur suffisanta, en pleine face,
sur la plaque isolante.

Couche Isolante: les plagues isolantes MARMORAN sont
callées par rangées, de bas en haut, en quinconce et
gjustées A joints sermds, avant l'enrobage, raboter les
plagues afin d'obtenir une surface plane, et les débarrasser
des saletés et de la poussidre,

Couche d'enrobage et d'anmature: le mertier d'enrobage
MARMORAN s'applique dans 'épaisseur prescrite, min 2
mm et max 7 mm salon norme StA 243; le treiliis
d'armature MARMORAN se pose en lés verticaux dans la
couche ¢'enrobage encore fralche. Recouvrir d'une mince
couche at lisser,

Recouvrement latérai des bandes de teillis: min. 10 cm.

Couche d'appreét

Fond MARMORAN sificone G G210 appliqué réguliérement
et 4 saturation sur la masse achésive durcie et séchée.
Crépi de finition

Application du crépi de finition silicone MARMORAN,
granulométrie 2.0 & 4.0 mm. Teintes recommandées: blanc
cassé el leintas claires de 1a collection de teintes
MARMORAN

Isolation extérieure MARMORAN en fagade

avec crépi de finition silicone MARMORAN

granulomeétrie: 2 mm

teinte: nature

plagues Néopor PS 15 120 mm

ldem art. 201.0, 70 mm

(dem art. 201.0, 20 mm

Idem art. 204.0 140 mm

Idem art. 201.0 860 mm

Travaux complémentaires et plus-values
Raccerdements

Raccords bord & bord

aux eléments da tolture, chassis de fenétres et portes,
appuls de balcons, couronnements de murs, etc., surles
partigs & 'abri des interpéries

Raccords bord & bord

comme pos. 801.1, en bout de chevrens et pannes
Raccord élanches L )

aux encadrements de fendtre, avec joints !rianguiawes
LUGATC-acryl- MARMORAN, sur les parties de facades
peu exposées aux internpéries, protections et jointoyages
compris _
Raccords étanches avec mastic aux gonds, colliers de
fixation, balustrade, robinets

143.00
30.15
16.00
67.78

4.95

120.00

10.00

120.00

10.00

m2
m2
m2
m2

m2

90.00
78.00
70.00
85.00

60.00

500

15.00

8.00

500

12'870.00
2'351.70
1'050.00
6'439.10

297.00

600.00

150.00

950.00

50.00
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o
n

Désignation

Qté  Unité

Prix u.

Prix net

802
802.3

8027

805

§05.0

B05.14

805.15

805.16

§05.17
§05.30

a0é
806.1

808
808.2

810
B10.1

816.2
817

8171

817.2

900.01
910.01

Faconnage des bords

Soubassement enterré

seloq détail MARMORAN £.01, le revétement de [isolation
extérieure MARMORAN se prolonge sur env. 15 cm de
hauteur sur lMsolation du sous-sol

Appilication en pied de facade d'une masse d'étanchéité
souple &t résistante au UV Marmoran Superfiex KB 40 2

lgisser naturelle ou 3 peindre  épais. 2-3 mm haut env, 15
ocm

Isolation extérieure MARMORAN sur linteaux et
embrasures

isolation extérieure MARMORAN sur Iinteaux st
embrasures

Epaisseur d'isolation 100 mm

avec crépi de finition silicone MARMORAN

granulométrie: 2 mm

teinte: nature

Avec éléments EMB-LIN collés sur 'embrasure existante,
revétement comme pos. 200, épaisseur de l'extrude 20
mm, profil alu éloxé brut ajusté dans le vide de flumidre
Plus-value pour fourniture et pose d'éléments IB-KH pour la
fixation des gonds de volets yc adaptation aux
encadrements exist., 30 /30 cm

plus-value pour fourniture et pose d'éléments MA-FIX pour
Iz fixation des arréts bergéres, descentes EP, elc.
Plus-value pour fixation lampe

Création de battues dans embrasures pour volets

Protection des arétes
protége-aréte en freiilis MARMORAN

Plus ou moins- values pour plaques isolantes

P.-v. pour f. & p. d'éléments en PS exirudé, b =200 mm,
épaisseur. 120 mm, posés avec bitume sous la tranche,
aux fiaisons sur dalies des balcons ou toit adjacent

Soubassement enterré, protection contre Fhumidité

Deux couches de bitlume spécial MARMORAN selon détait
MARMORAN 5.01, 5.02, 5.03, appliquées sur la
magonnerie enterrée ot jusqu'a 15 cm au-dessous du
terrain, derriéne les plagues isclantes

Plus ou moine- values pour teintes du crépi de finition
silicone

Les plus- ou moins-values suivantes s'appliquent aux pas.
200, 300 et 805 selon les prescriptions de métrd
MARMORAN pour Yexécution des sous-faces, linteaux,
embrasures et arfondis

p.-v. teinte meyenne

Plus-values pour fixation mécanique des plaques
isolantes

Chevilles da fixation MARMORAN

nombre de chevllles par m2; 6

- typa TID-T, 8i60, pour épaisseur de plagues 120 mm
- E&P de caloties de recouvrements des chevilles

Preparer, peinture émail 3 eouches sur avants-toits

Fourniture et pose isolation 40 mm, e_nrobage et trl]is en2
mains sur plafands sous-sol y compns toute adaptation

36.00

26.00

30.00

57.00

38.00

36.00

6.00
25.50

120.00

10.00

25.00

261.96

261.96
261.96

40.00
72.00

m2

m2

m2

m2

m2

m2

35.00

20.00

32.00

35.00

25.00

25.00

2500
60.00

900

20.00

24.00

3.00

12.00
2.00

30.00
90.00

1260.00

520.00

860.00

1'995.00

900.00

900.00
160.00

1'530.00

1'080.00

200.00

624 .00

785.80

3'143.50
523.90

1'200.00
£'480.00
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n° Désignation Qtd Unité Prixu. Prix net
920.01 Lisser - 1c. de fond - crépi 2 mm silicone sur murs terasse 46.00 m2 42.00 6572.00
920.02 !dem embrasures 10.40 m 10.00 104.00
Travaux complémentaires
100.01 Préparer, 1 couche peinture &tanche, peinture émail gris .
fonce 2 couches sur main-courante béton sur balcon 535 m 20.00 107.00
200.01 Préparer, peinture anti-rouille partielie sur grilles sous-sol 11.85 m' 16.00 182.60
200.02 |dem sur grille torsadée 2.22 m2 80.00 177.60
200.03 Idem sur barriére entrée 3.25 m' 80.00 260.00
200.04 idem sur nom ville 1.00 pee 150.00 150.00
300.01 Dépose et repose nom vila 1.00 H 75.00 75.00
400.01 Fourniture et pose grochat pour rasiers y compris retouches 150 H 75.00 112.50
500.01 Préparer, peinture émail gris 2 couches sur tuyaux 206 m’ 14.00 28.70
700.01 Dépose volets 150 H 75.00 112.50¢
800.01 Lavage des volets 6.00 H 75.00 450.00
900.01 dPl::‘m"érzr. peinture dispersion 2 couches sur couvert 1.00 poe "120.00 420,00
810,01 Idem sur murs abri 1.00 poe 100.00 100.00
950.01 Diverses retouches intérieures selon liste 14.00 H 75.00  1'050.00
Rabais 4% -2'236.10
Total HT 52'593.55
Sous-total TTC dont TVA = 3'997.11 56'590.65
- Total encaissé sur les demandes d’acomptes a ce jour -55'000.00
Total TTC 1'580.65
TVA 7.6% incl. 11235

Conditions: 30 jours net

Nous vous remercions de [a confiance témoignée 4 l'occasion des travaux et nous vous présentons nos
meillsures salutations.

Le 8 octobre 2010, la demanderesse a envoyé a H. Sarl
un devis n° 90419 d'un montant de 843 fr. 60, TVA comprise, portant sur
les "Travaux de remise en état des embrasures" et mentionnant ce qui
suit : "Gratter embrasures — lisser — peinture 2 couches sur battues des

embrasures".

Le 26 octobre suivant, H. Sarl a adressé a la

demanderesse un courrier, dont le contenu est notamment le suivant :

"(...) Suite a la séance du 26.10.2010 entre M. [...] de B. , M.
[...]dela L. SA et le bureau H. Sarl, concernant la fin
des travaux pour la pose des volets du chantier susmentionné, nous
protocolons les points suivants :
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- M. [...] s’engage a racler les embrasures de 8 fenétres et les
repeindre apres la pose des anciens volets. Intervention prévue

au plus tard pour le 02.11.2010.

- M. [...] s’engage a terminer les travaux a l'extérieur et poser

tous les volets au plus tard pour le 15.11.2010.

- Le montant des travaux de la société B. , selon devis n°
90419 du 08.10.2010, sera pris en charge :
1) 50% par I'entreprise B. :
2) 50% par I'entreprise L. SA.
La société B. facturera directement a [I'entreprise
L. SA le montant convenu.

Tout dépassement des délais sera sanctionné selon l'art. 3.9 des
conditions générales de I'architecte, soit une pénalité de 800.00 CHF
par jour de retard. (...)"

Le 19 novembre 2010, L. SA a adressé H. Sarl
une télécopie, dont la teneur est la suivante :

Communication .- r"igp’inlr .
- -
__}hi-ﬂz?_rzpm__[sm &AMM—A#_M‘LM -
N >
- socade e Mnmﬂ:ﬂ_._ufa}-._.ﬁmt_' ! "_aifm.L compds |
Repda.._.oL o x. 1260 o . Y hoBem. |
. Qepta 2 I X 12£0 _garm i AeBoc. |
F ”
__._Rcﬂrr.___ 3 1288 _x ) NhEm e . (18 e . F A7 f
..... Regarw. S 128m x| mon L A2Ber | [T 4~
o Repee & 1268y (2&e mee— AR | A7

____...ER.(EG.__ i ] 1248 % 12O smon AR e {71
““"“"'E‘P&—- 2 10£8 . _21do_ men JZSM— /’”, R

____J-.’,,_'n.fn\L _@_LA—@GM-%J&LT&MM%;
BT A A i

Le 25 novembre 2010, la demanderesse a adressé a H.
Sarl un devis n° 90466 portant sur les "Travaux de remise en état des
embrasures — 2eme étape" et mentionnant ce qui suit :

"(...)

100.01 Protection des tablettes

200.01 Découpe des fers en alu, rhabillages des angles 2 cotés et
peinture 1 couche sur embrasures
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(...)
Total TTC 2'108.95 (...)".

Par télécopie et courrier du 26 novembre 2010 adressé a la

demanderesse et a L. SA, H. Sarl a notamment indiqué ce

qui suit :

"(...)

Une séance de crise a eu lieu le 26.10.2010 entre M. [...] (L.

SA) et M. [...] (B. ) au bureau H. Sarl. Le sujet de
discussion concernait les travaux non-exécutés, soit la pose des
anciens volets du chantier susmentionné selon la confirmation de
commande 00897 du 09.09.2010. Il a été convenu ce qui suit :

- M. [..]1 a confirmé Ila nécessité d'une modification des
embrasures avec une augmentation du vide d’ouverture de 5 mm.
sur la largeur totale pour permettre la pose des volets selon les
regles de I'art.

- M. [...] s'est engagé a exécuter les travaux selon les délais et les

informations données par M. [...] a la séance méme, pour
permettre la pose des anciens volets au plus tard pour le
15.11.2010.

Suite au téléphone de M. [...] de la L. SA du 15.11.2010, une
deuxieme séance de crise a eu lieu sur place avec M. [...], M. [...] et
le Bureau H. Sarl, le 16.11.2010. Nous avons constaté en
commun que les modifications aux embrasures n’étaient pas encore
suffisantes, et il a été convenu ce qui suit :

- M. [...] s’engage a repérer les cotes de toutes les embrasures et
donner une liste a M. [...] des vides finis précis pour terminer la
pose des volets selon les regles de I'art.

- Le bureau H. Sarl a recu la liste le 18.11.2010 et la
transmise de suite a I’entreprise B. .

- M. [...] s’engage a exécuter les travaux le lundi 22.11.2010 selon
les derniers détails donnés par la L. SA et cette derniere
s’engage a terminer les travaux de pose le mardi 23.11.2010.

L’entreprise B. est appelée a terminer les travaux de
rhabillage y c. la couche de peinture des embrasures modifiées en
plusieurs étapes selon détails de la L. SA pour le début de la

semaine 48 (sous réserve d'une météo favorable).

Suite a ces événements, la responsabilité de ces travaux incombe a
la L. SA. (...)".

[...] et [...], entendus sur ce point, ont déclaré que les délais

fixés dans ce courrier n'avaient pas été contestés. A leur sens, il s’'agissait

de délais "finaux". Il convenait toutefois de prendre en compte la météo

car le facadier commettrait une faute professionnelle grave si le travail
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était effectué par une température inadéquate. Entendu en qualité de
témoin-expert, [...] a également confirmé que les travaux demandés a la
demanderesse devaient étre effectués par une température égale ou
supérieure a 5 degrés et sans risque de gel nocturne.

Les travaux ont été exécutés le 23 décembre 2010.

Le 4 février 2011, L. SA a adressé a H. Sarl un

courrier, dont la teneur est notamment la suivante :

"Nous nous référons a votre courrier du 31 janvier 2011 concernant
le chantier en titre. Nous sommes conscients des problemes de
retard qui ont été engendrés.
Nous tenions tout de méme a vous faire part des points ci-dessous
afin d’'avoir une vue plus précise sur la répartition des
responsabilités dans ce dossier,
* Les facadiers ont fait preuve de manque de professionnalisme
car aucune cote de fabrication n'a été transmise de notre part.
Les fausses dimensions leur incombent donc entierement.
* Le parallélisme manquant des embrasures prouve le travail
approximatif des facadiers.
Les deux points expliquent le retard du chantier car en effet les
volets ne pouvaient pas étre posés tant que les embrasures
n'étaient pas exactes. (...)"

Par courrier du 29 mars 2011 adressé a la demanderesse,

H. Sarl a déclaré ce qui suit :

"Par la présente, nous vous informons, qu'au vu des retards
importants et ceci malgré nos nombreux avertissements ainsi que
nos courriers des 26 octobre et 26 novembre 2010, vos dernieres
factures N° 91700 et 91701 du 28 septembre 2010 d’'un montant
TTC de 1'590 fr. 65 et 6’464 fr. 05 sont refusées conformément a
I'article 3.9 des conditions générales d'architecte qui prévoit une
pénalité de 800.00 CHF par jour de retard.

Sans nouvelle dans les 10 jours, nous considérerons cette mesure
comme acceptée de votre part. (...)"

Par courrier du 25 mai 2011, la demanderesse a fait part aux
défendeurs de ce qui suit :

"Nous sommes conscients du retard pris sur votre chantier et nous
le regrettons.

Ce dernier a été pris suite aux fausses mesures qui nous avaient été
communiquées par le poseur de volets.

Nous vous faisons une proposition sur la facture n° 91700 de la
solder a 500 francs au lieu de 1'590.65 et sur la facture n° 91701 de
la solder a 6'400 francs au lieu de 6'464.05.
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Nous vous faisons cette proposition d( aux bonnes relations
entretenues durant les travaux et vous demandons de nous faire
parvenir ces montants jusqu’au 15 juin 2011. (...)".

4. Le 4 octobre 2011, la demanderesse a fait notifier au
défendeur un commandement de payer n° [...] par I'Office des poursuites
du district du Jura - Nord vaudois pour un montant de 6'464 fr. 05 et
1'590 fr. 65, plus intérét a 5 % I'an des le 29 octobre 2010. Le défendeur a
fait opposition totale.

Le 20 octobre 2011, la demanderesse a également fait notifier
un commandement de payer a la défenderesse par l'intermédiaire du
méme office et pour le méme montant. La défenderesse a également fait
opposition totale.

5. Le 2 décembre 2011, la demanderesse a introduit une requéte

de conciliation aupres du juge de paix.

La conciliation du 7 mai 2012 n’ayant pas abouti, la
demanderesse a ouvert action par requéte en procédure simplifiée le 19
juin 2012, concluant au paiement de la somme de fr. 6'464.05 plus intérét
a5 % I'an des le 29 octobre 2010, et de 1'590.65 fr. plus intéréta 5 % I'an
des le 29 octobre 2010 (), ainsi qu’a la mainlevée de I'opposition formée
par le défendeur au commandement de payer n°[...] de I'Office des
poursuites du district du Jura - Nord vaudois (llI), celle formée par la
défenderesse au commandement de payer n°[...] du méme office (lll) et
gue les frais et dépens soient mis a la charge des intimés (V).

Par réponse du 5 novembre 2012, les défendeurs ont invoqué

la compensation et pris les conclusions reconventionnelles suivantes :

"Fondés sur ce qui précede, les défendeurs ont I'honneur de
conclure, avec dépens, a libération des fins des conclusions de la
demande.

Reconventionnellement, les défendeurs ont ['honneur de
conclure, toujours avec suite de frais et dépens, a ce qu'il plaise a
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Monsieur le Juge de paix du district du Jura - Nord vaudois
prononcer, par jugement :

l.- B. est la débitrice de K et K ,

solidairement entre eux, et leur doit prompt paiement de la
somme de fr. 9'999.- (...), avec intérét a 5 % I'an du 23 décembre
2010.

Il.- L'opposition au commandement de payer, poursuite n° [...] de
I’Office des poursuites du district du Jura - Nord vaudois, formée
par
K. est maintenue a titre définitif.

Ill.- Monsieur le Préposé de |'Office des poursuites du district du
Jura - Nord vaudois est invité, principalement, a radier la poursuite
précitée, subsidiairement a s'abstenir de la communiquer a des
tiers.

V.- L’'opposition au commandement de payer, poursuite n°
[...]de I’Office des poursuites du district du Jura - Nord vaudois,
formée par F. est maintenue a titre définitif.

V.- Monsieur le Préposé de I'Office des poursuites du district du Jura
- Nord vaudois est invité, principalement, a radier la poursuite
précitée, subsidiairement a s’abstenir de la communiquer a des
tiers."

Par réplique du 28 février 2013, la demanderesse a, sous suite
de frais et dépens, confirmé ses conclusions et conclu au rejet des

conclusions reconventionnelles des défendeurs.

En droit :

1. Le recours de I'art. 319 let. a CPC (Code de procédure civile du
19 décembre 2008, RS 272) est ouvert notamment contre les décisions
finales de premiere instance qui ne peuvent pas faire I'objet d’'un appel.
Tel est le cas en I'espece, s’'agissant du jugement final rendu dans une

cause pécuniaire dont la valeur litigieuse est inférieure a 10'000 francs.

Déposé en temps utile par une partie qui y a un intérét et
respectant les autres exigences formelles (art. 321 al. 1 CPC), le recours

est recevable.
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2. Selon l'art. 320 CPC, le recours est recevable pour violation du
droit et constatation manifestement inexacte des faits. S’agissant de la
violation du droit, l'autorité de recours dispose d'un plein pouvoir
d’examen (Spuhler, in Schweizerische Zivilprozessordnung, Bale 2010, n.
12 ad art. 319 CPC, p. 1504); elle revoit librement les questions de droit
soulevées par le recourant et peut substituer ses propres motifs a ceux de
I'autorité précédente ou du recourant (Hohl, Procédure civile, Tome II, 2éme
éd., Berne 2010, n. 2508, p. 452).

3. a) La recourante soutient en premier lieu que la clause pénale
contenue dans les conditions générales annexées au contrat du 26 mai
2010 ne s'appligue pas aux travaux litigieux, des lors que ceux-ci n'étaient
pas prévus dans le contrat initial. Selon elle, c'est seulement dans un
second temps que les intimés ont mandaté L. SA afin que les
volets soient posés. La recourante devait, quant a elle, uniguement racler
les embrasures des fenétres selon les cotes fournies par cette derniere,
cotes qui se sont cependant révélées erronées, ce qui a provogué la
séance de crise du 26 octobre 2010. Les travaux relatifs aux embrasures
de fenétre, qui ont fait I'objet des devis n°90419 et 90466 pour un
montant total de 2'952 fr. 45 (843 fr. 60 + 2'108 fr. 85), auraient ainsi été
commandés apres coup. Constituant des prestations supplémentaires et
non une remise en état de l'ouvrage initial, ladite clause ne trouve pas

application dans le cas présent selon la recourante.

Les intimés, quant a eux, se réferent pour l'essentiel aux
motifs retenus par le premier juge. lls soutiennent qu'il ne ressort pas de
la structure des conditions générales que la clause pénale ne
s'appliquerait qu'aux travaux principaux, a l'exclusion de ceux de
réfection. lls prétendent ainsi implicitement que les travaux litigieux sont
des travaux de réfection et non de nouvelles prestations. lls se prévalent
également du fait que la recourante n'aurait pas protesté contre le
courrier du 26 octobre 2010, lequel faisait expressément mention de
I'application de la clause pénale.
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b) L'art. 160 al. 1 CO (Code des obligations, loi fédérale du 20
mars 1911 complétant le Code civil suisse, RS 220) dispose gue,
lorsqu’une peine a été stipulée en vue de lI'inexécution ou de I'exécution
imparfaite d'un contrat, le créancier ne peut, sauf stipulation contraire,
demander que |I'exécution du contrat ou la peine convenue (al. 1). Lorsque
la peine a été stipulée en vue de l'inexécution du contrat au temps ou
dans le lieu convenu, le créancier peut demander a la fois que le contrat
soit exécuté et la peine acquittée, s'il ne renonce expressément a ce droit
ou s'il n'accepte I'exécution sans réserves (al. 2). Ainsi, lorsque la peine a
été stipulée en vue de renforcer une modalité de I'exécution, c'est-a-dire
pour le respect des délais ou du lieu d'exécution, c'est la peine cumulative
qui est présumée, car elle n'est destinée qu'a couvrir le dommage
résultant pour le créancier du fait que la prestation n'a pas été fournie a
temps ou ne I'a pas été au bon endroit (ATF 122 Il 422). La clause pénale
est ainsi utile, en ce sens gu'elle facilite la liquidation et la réparation de
I'inexécution ou de I'exécution défectueuse du débiteur, puisque le
montant de la peine équivaut a des dommages-intéréts et que le créancier
n'a pas a prouver son dommage (Moser, Commentaire romand, CO I, art.
1-529 CO, 28me éd., n. 1 ad art. 160 CO). On relévera toutefois que,
s'agissant de I'art. 160 al. 2 CO, en acceptant I'exécution tardive sans faire
de réserve, le créancier renonce implicitement a réclamer la peine. S'il
entend conserver le droit a la peine, malgré I'acceptation de la prestation
principale, il doit émettre une réserve expresse sur ce point. Dans ces
deux cas, la peine s'éteint; son extinction n'est pas présumée par la loi,
mais le créancier conserve les droits que lui reconnaissent les art. 97 ss et
102 ss CO relativement a la prestation principale. Le principe de
I'extinction de la peine conventionnelle vaut notamment en matiere de
contrat d'entreprise; il y a extinction si le créancier n'a pas invoqué son
droit au plus tard au moment de la livraison de l|'ouvrage (Moser,

Commentaire romand, CO |, op. cit., n. 14 ad art. 160 CO et les réf. cit.).

Si le maitre d'ouvrage accepte |'exécution du contrat sans
réserves, il perd son droit a la peine convenue sans qu'il importe de savoir
s'il connaissait son droit ou s'il voulait ou non y renoncer (Gauch, Le
contrat d'entreprise, Schultess 1999, p. 209 nn. 700 s). L'acceptation sans
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réserve ne constitue donc pas seulement la renonciation du créancier au
droit a la peine conventionnelle; elle entraine I'extinction de la créance
(ATF 116 11 305 c. 3¢, JT 1991 1173).

c) i) En l'espece, le premier juge a considéré, en substance,
qgu'il ne ressortait pas de la structure des conditions générales que
I'application de la clause pénale était réservée aux travaux principaux, a
I'exclusion de ceux de réfection. De plus, la réception de I|'ouvrage
principal n'‘excluait pas non plus, selon lui, I'application de cette clause. Si
elle impligue que l'on ne puisse plus s'en prévaloir pour les travaux
principaux, ceux de réfection constitueraient une nouvelle étape faisant

I'objet d'une nouvelle réception.

ii) Le 16 septembre 2010, K. , Mme [...] pour H.
Sarl et M. [...] pour la recourante ont signé un document intitulé
"Réception de I'ouvrage selon art. 157ss norme SIA 118". Celui-ci indique
gue la vérification a eu lieu apres achevement, que I'ouvrage ne présente
aucun défaut et qu'il est considéré comme recu. Par ce proces-verbal, les
intimés ont accepté I'exécution du contrat sans réserve. lls ont également
reconnu que l'ouvrage était exempt de défaut. Des lors, ceux-ci ne
peuvent se prévaloir d'un retard dans I'exécution de travaux de réfection
et exiger le montant de la clause pénale, alors qu'ils ont justement
reconnu qu'il n'y avait pas de défaut. En acceptant I'exécution sans
réserve du contrat, les intimés ont perdu leur droit a la peine convenue.
Celle-ci est en effet devenue caduque du fait qu'ils ne I'on pas faite valoir
au moment de la livraison de l'ouvrage ou antérieurement. La clause
pénale contenue dans les conditions générales (art. 3.9) ne trouve ainsi

pas application dans le cas présent.

Pour le surplus, il faut constater que les travaux litigieux ont fait
I'objet de deux factures du 28 septembre 2010. S'agissant de travaux
distincts de ceux prévus dans le contrat d'entreprise initial, il convient de
déterminer I'existence d'une éventuelle clause pénale convenue
ultérieurement. Les intimés invoquent la lettre du 26 octobre 2010 de
H. Sarl. Il s'agit toutefois d'un document unilatéral, dont rien
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n'indique qu'il avait été admis par la partie cocontractante. En effet, la
recourante n'a jamais reconnu l'existence d'une clause pénale pour les
travaux complémentaires et dans sa lettre du 25 mai 2011, elle s'est
bornée a proposer, a titre transactionnel, le remboursement d'un montant
de 564 fr. 05. Les intimés ne peuvent en conséquence pas opposer un

quelconque montant aux factures dues pour les travaux complémentaires.

Le recours doit donc étre admis, les intimés étant débiteurs,
solidairement entre eux, de la recourante d'un montant de 8'054 fr. 70
plus intérét a 5 % des le 5 octobre 2011.

Compte tenu de ce qui précede, la cour de céans renonce a

examiner les autres griefs invoqués par la recourante.

4. En définitive, le recours doit étre admis et la décision attaquée

réformée dans le sens des considérants.

Les frais judiciaires de deuxieme instance de la recourante,
arrétés a 400 fr. (art. 69 al. 1 TFJC [tarif des frais judiciaires civils du 28
septembre 2010, RSV 270.11.5]) doivent étre mis a la charge de la partie
qui succombe (art. 106 al.1CPC), soit les intimés, par moitié et

solidairement entre eux.

En outre, les intimés, solidairement entre eux, doivent verser a
la recourante B. la somme de 2'500 fr. a titre de dépens de
premiere instance et 1'000 fr. a titre de dépens de deuxieme instance (art.
10 et 13 TDC [tarif des dépens en matiere civile du 23 novembre 2010,
RSV 270.11.6]).



V.

-19 -

Par ces motifs,
la Chambre des recours civile du Tribunal cantonal,
statuant a huis clos,

prononce :
Le recours est admis.
La décision est réformée aux chiffres |, V et VI comme suit :

I. Les défendeurs K. et F. , solidairement
entre eux, doivent verser a la demanderesse B.
la somme de 8'054 fr. 70 (huit mille cinquante-quatre
francs et septante centimes), plus intérét a 5 % I'an des
le 5 octobre 2011.

V. Les frais sont mis par 1'800 fr. (mille huit cents francs) a

la charge des défendeurs, solidairement entre eux.

VI. Les défendeurs K. et F. , solidairement
entre eux, doivent verser a la demanderesse B.
la somme de 3'400 fr. (trois mille quatre cents francs) a
titre de dépens et de restitution d'avance de frais.

Elle est confirmée pour le surplus.

Les frais judiciaires de deuxiéme instance, arrétés a 400 fr.
(quatre cents francs), sont mis par moitié a la charge des

intimés, solidairement entre eux.

Les intimés K. et F. doivent verser a la
recourante B. la somme de 1'400 fr. (mille quatre
cents francs) a titre de restitution d'avance de frais et de
dépens de deuxieme instance.
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V. L'arrét motivé est exécutoire.
Le président : La greffiere :
Du 2 octobre 2014
Le dispositif de I'arrét qui précede est communiqué par écrit
aux intéressés.
La greffiere :

Du

L'arrét qui précede, dont la rédaction a été approuvée a huis

clos, est notifié en expédition complete, par I'envoi de photocopies, a :

- M. Julien Greub, agent d'affaires breveté (pour B. ),

- Me Yves Nicole, avocat (pour K. et F. ).

La Chambre des recours civile considere que la valeur

litigieuse est inférieure a 30°000 francs.

Le présent arrét peut faire I'objet d'un recours en matiere
civile devant le Tribunal fédéral au sens des art. 72 ss LTF (loi du 17 juin
2005 sur le Tribunal fédéra, RS 173.110), cas échéant d'un recours
constitutionnel subsidiaire au sens des art. 113 ss LTF. Dans les affaires
pécuniaires, le recours en matiére civile n'est recevable que si la valeur
litigieuse s'éleve au moins a 15'000 fr. en matiere de droit du travail et de
droit du bail a loyer, a 30'000 fr. dans les autres cas, a moins que la
contestation ne souleve une question juridique de principe (art. 74 LTF).
Ces recours doivent étre déposés devant le Tribunal fédéral dans les
trente jours qui suivent la présente notification (art. 100 al. 1 LTF).
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Cet arrét est communiqué, par I'envoi de photocopies, a :

- M. le Juge de paix des districts du Jura - Nord vaudois et du Gros-de-
Vaud.

La greffiere :



